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Yhteenveto

Taman artikkelin tavoitteena on luoda kuva korkeakoulutettujen suomalaisten
tyoelamastd ja teknologiasta sen osana. Samalla tarkoitus on antaa laajemminkin kuvaa
teknologian merkityksestd Suomelle ja suomalaiselle tyolle.

Kantar TNS toteutti joulukuussa 2018 Akavan toimeksiannosta kyselyn teknologian
vaikutuksista korkeakoulutettujen ja muiden kuin korkeakoulutettujen tychon.

Kyselyssa uudella teknologialla viitattiin mobiiliteknologiaan, robotteihin,
automaatioon, digitalisaatioon ja tekodlyteknologiaan. Kyselysséa selvitettiin
kokemuksia uuden teknologian kaytosta tyossa, nikemyksia teknologisesta
muutoksesta omassa tyossa sekd suhtautumista teknologiseen muutokseen.

Kyselyyn vastasi 1135 tyollistd korkeakoulutettua (vahintdan alempi
korkeakouluasteen tutkinto) ja 1 094 muuta kuin korkeakoulutettua tyollista.

Akava Works

Akavan tiedontuotanto toimii nimelld Akava Works.

Akava Works tarjoaa monipuolisesti tietosisdlt6ja raportteina, selvityksind ja
tutkimuksina. Tavoitteenamme on liséksi herittda yhteiskunnallista keskustelua
erityisesti akavalaisille tarkeisté ja ajankohtaisista aiheista. Akava Works -sisallot eivat
ole Akavan virallisia kannanottoja.
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Johdanto

Hyvinvointiyhteiskunta palveluineen edellyttaa taloudellista kasvua.
Hyvinvointipalvelujen tuottaminen edellyttida seka tyontekijoiden méaaran
kasvattamista ettd teknologian kehittdmista. Suomi ei menesty ilman uusia
innovaatioita. Suomalaiset yritykset tarvitsevat uusia teknologioita onnistuakseen
kansainvalisessé kilpailussa.

Yhteiskunta ja tyoelamé muuttuvat teknologian kehityksen mukana. Se, miten
suhtaudumme muutokseen méaarittds, voimmeko hallita muuttuvaa tyoelaméa. Taméan
selvityksen tavoitteena on luoda kuva korkeakoulutettujen suomalaisten tyoelamasti ja
teknologiasta sen osana. Selvityksen avulla on mahdollista luoda laajemminkin kuvaa
teknologian merkityksestd Suomelle ja suomalaiselle tyolle.

Selvityksen toteutuksesta

Kantar TNS toteutti joulukuussa 2018 Akavan toimeksiannosta kyselyn teknologian
vaikutuksista korkeakoulutettujen ja muiden kuin korkeakoulutettujen tyohon.

Kyselyssa uudella teknologialla viitattiin mobiiliteknologiaan, robotteihin,
automaatioon, digitalisaatioon ja tekoélyteknologiaan.

Kyselyssa selvitettiin kokemuksia uuden teknologian kaytosta tyossé, naikemyksia
teknologisesta muutoksesta omassa tyossi sekd suhtautumista teknologiseen
muutokseen.

Kyselyyn vastasi 1135 tyollistd korkeakoulutettua (véhintdan alempi
korkeakouluasteen tutkinto) ja 1 094 muuta kuin korkeakoulutettua tyollistd. Aineisto
painotettiin vastaamaan perusjoukon, 18-64-vuotiaat tyolliset, sukupuoli-, iké- ja
koulutusasterakennetta.
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Muut kuin
Korkea- | korkea- Kaikki
koulutetut | koulutetut | vastaajat

Naisten osuus 55 % 45 % 48 %
IKARYHMAT
15-24-vuotiaat 2% 14 % 10 %
25-34-vuotiaat 28 % 18 % 21 %
35—44-vuotiaat 33 % 17 % 22 %
45-54-vuotiaat 22 % 26 % 24 %
55-64-vuotiaat 15 % 25 % 22 %
100 % 100 % 100 %
KOULUTUSASTE
Perusaste 0% 16 % 11 %
Keskiaste 0% 67 % 45 %
Alin korkea-aste 0% 16 % 11 %
Alermpi korkeakouluaste 52 % 0 % 17 %
Ylenpi korkeakouluaste 44 % 0% 15 %
Tutkijakoulutus 4 % 0% 1%
100 % 100 % 100 %
PAATOIMI
Pysyva kokoaikatyd palkansaajana 73 % 70 % 71 %
M aaraaikainen kokoaikatyo palkansaajana 10 % 8% 9 %
(Osa-aikatyd palkansaajana 8 % 14 % 12 %
Yrittaja tai ammatinharjoittaja 8 % 9 % 8 %
Apurahatutkija tai tydskentelet muuten apurahalla 1% 0% 0 %

100 % 100 % 100 %

Muut kuin
Korkea- | korkea- Kaikki
koulutetut | koulutetut | vastaajat

TOIMIASEMA

Ylin johto 3 % 1% 1%
Johto 5 % 2% 3%
Keskijohto 12 % 9 % 10 %
Asiantuntija 34 % 7% 16 %
Tydntekija tai toimihenkild 39 % 73 % 62 %
Yrittéja 5 % 7% 6 %
Muu 1% 0 % 0%
En osaa/halua sanoa 0% 1% 1%
100 % 100 % 100 %
TYONANTAJA
Valtio 8 % 5% 6 %
Kunta 19 % 18 % 18 %
Yritys 56 % 63 % 61 %
Seurakunta 2 % 1% 1%
Yliopisto 4 % 1% 2%
Jarjestd 5 % 3% 4 %
Muu 4 % 4 % 4 %
En osaa 2 % 4 % 3%

Mobiiliteknologia osana omaa tyota

Tyon muuttuessa teknologisen murroksen myoté on oletettavaa, ettd tyossa kaytetdan
yhi enemmén mobiililaitteita. Ndin on erityisesti korkeakoulutettujen tyotehtavissa.

Taman kehityksen selvittdmiseksi vastaajilta kysyttiin, kuinka paljon he hyodyntavat
tyossaan dlypuhelinta tai muuta mobiililaitetta. Kyselyssd mobiiliteknologia
madriteltiin sovelluksiksi ja toiminnoiksi, joita mobiililaitteilla, kuten kinnykalla tai
muulla kannettavalla dlylaitteella voidaan hyodynt&a.

Vastauksista ilmenee, ettd korkeakoulutetut kdyttavat selvasti enemmaén
mobiiliteknologiaa tyossddn kuin muut. Kaikista korkeakoulutetuista 53 prosenttia
kertoi kayttdvansa erittdin tai melko paljon mobiiliteknologiaa tyossdan. Vastaavasti
muista kuin korkeakoulutetuista 42 prosenttia kertoi kayttavanséa erittain tai melko
paljon mobiiliteknologiaa ty6ssaén.
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Kun vastaajia tarkastellaan ikdryhmittéin, voidaan todeta, ettd mobiiliteknologian
kayttdminen lisdantyy mitd vanhemmasta vastaajasta on kysymys. Tulos on
kiinnostava, kun ottaa huomioon, ettd mobiiliteknologian ja sen hyodyntamisen yleensa
ajatellaan olevan nimenomaan nuorten sukupolvien hallussa.

Kaavio 1: Kuinka paljon hyodynnét tyossasi mobiiliteknologiaa, kinnykkaa tai
muuta mobiililaitetta?

| Erittain paljon

ALLE 35-VUOTIAAT m Melko paljon

Kaikki vastaajat 33 Melko vahan
Korkeakoulutetut 31 10 IENE ® Erittain vahan
Muut kuin korkeakoulutetut g8 ® En lainkaan
35-44-VUOTIAAT B En osaa sanoa
Kaikki vastaajat 26
Korkeakoulutetut 28 18 A
Muut kuin korkeakoulutetut 23
45-54-VUOTIAAT
Kaikki vastaajat [JJJE2I 30 27
Korkeakoulutetut 20 36 26
Muut kuin korkeakoulutetut |8 28 28
55-64-VUOTIAAT
Kaikki vastaajat 23
Korkeakoulutetut 24
Muut kuin korkeakoulutetut 15 32 22 13 (
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Kun tuloksia tarkastellaan vastaajien ammattiaseman ndkokulmasta, voidaan ndhda,
ettd mobiiliteknologiaa kaytetdan paljon erityisesti ylimmén johdon ja johdon
tehtavissa. Ylimmaén johdon jajohdon ammattiryhmésta 74 prosenttia vastasi
kayttavansa erittdin tai melko paljon mobiiliteknologiaa tyossdan. Vastaavasti
tyontekijan tai toimihenkilon asemassa olevilla mobiiliteknologian kayttoa oli vain 47
prosentilla erittdin tai melko paljon. Tdma voi selittdd osan vanhempien ikdryhmien
lisdantyneestd kdytosta, silld ylimmaéasséa johdossa jajohdon tehtédvissi yleensi on
enemman vanhempien ikdryhmien edustajia.

Vastaajilta kysyttiin myo6s, onko mobiiliteknologian kaytto lisdantynyt tyossd kahden
edeltdvan vuoden aikana. Korkeakoulutetuista 46 prosenttia kertoi kayton lisddntyneen
erittdin tai melko paljon, kun muista kuin korkeakoulutetuista 40 prosenttia sanoi
kayton lisdantyneen erittdin tai melko paljon. Ikdryhmittdisesséa tarkastelussa voi
todeta, ettd mobiiliteknologian kaytto on lisddntynyt erityisesti 55-64-vuotiaiden
ikaryhmassa.

Kayton lisdantymisté oli tapahtunut useammin ylimmaén johdon ja johdon tehtavissa
kuin tyontekija ja toimihenkil6asemassa olevilla. Tulosten mukaan ylimmaéssé johdossa
tai johtaja-asemassa olevista 60 prosenttia kertoi, ettd kayttod on lisdédntynyt erittéin tai
melko paljon tyossd kahden edeltdvan vuoden aikana. Toimihenkil6illd ja tyontekijoilla
kaytto oli lisddntynyt erittdin tai melko paljon 43 prosentilla vastaajista.
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Kaavio 2: Koetko, ettd mobiiliteknologian hyodyntaminen tyossasi on
lisdantynyt edeltdavien kahden vuoden aikana?

| Erittain paljon

ALLE 35-VUOTIAAT ® Melko paljon
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Kaikki vastaajat

Melko vahan
Korkeakoulutetut 13 32 31 m ® Erittain vahan
Muut kuin korkeakoulutetut 29 BN - ainkean
35-44-VUOTIAAT B En osaa sanoa
Kaikki vastaajat 28
Korkeakoulutetut 33
Muut kuin korkeakoulutetut 25
45-54-VUOTIAAT
Kaikki vastaajat 27
Korkeakoulutetut 29
Muut kuin korkeakoulutetut 26
55-64-VUOTIAAT
Kaikki vastaajat 24
Korkeakoulutetut 28 “
Muut kuin korkeakoulutetut 12 32 23 19 3

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 9

Teknologian kdyton méaara ja sen lisddntyminen ovat vastaajien subjektiivisia arvioita.
Tulosten perusteella voi sanoa ainakin, ettd mobiiliteknologian kdytto on lisddntynyt
merkittavasti eritysesti vanhemmissa ikdryhmissé ja ylimmaésséa johdossa. Ndiden
ryhmien osalta muutos on saattanut olla erityisen merkittava sen vuoksi, etta tita
aiemmin mobiililaitteiden kayttoa ollut vahan.

Mobiiliteknologian koetaan useammin helpottaneen tyota kuin vaikeuttaneen sita.
Erityisesti ndin on korkeakoulutettujen joukossa, mutta tima nidkemys on selvd myos
muiden tyontekijoiden joukossa.

Kaavio 3: Koetko, ettd mobiiliteknologia on...

helpottanut tyGtasi? ® Erittain paljon
® Melko paljon
Kaikki vastaajat K] 30 27 16 8 Melko vahan
Korkeakoulutetut [HEE] 33 30 ¥ Erittain vahan
B Ej lainkaan
Muut kuin korkeakoulutetut K 29 26 19 9
B En osaa sanoa
vaikeuttanut tyotasi?
Kaikki vastaajat 19
Korkeakoulutetut THIEI"""722
Muut kuin korkeakoulutetut 18 45 10
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Teknologian kehitys tulevaisuudessa

Selvityksessé kysyttiin vastaajien ndkemysté, uskovatko he, etta teknologian
hyodyntdminen tyossa lisddntyy seuraavan kahden vuoden aikana. Téssé yhteydessa
teknologialla tarkoitettiin robotteja, automaatiota, digitalisaatiota ja
tekodlyteknologioita, joita vastaaja tulee tyossdan mahdollisesti kohtaamaan.

Vastausten perusteella voidaan todeta, ettd usko teknologiseen murrokseen tyossa on
vahvempi korkeakoulutettujen parissa kuin muiden kuin korkeakoulutettujen
keskuudessa. Korkeakoulutetuista 48 prosenttia sanoi, ettd teknologian hyédyntdminen
lisdantyy tyossé seuraavan kahden vuoden kuluessa erittdin tai melko paljon.
Vastaavasti muista kuin korkeakoulutetuista ndin uskoi 36 prosenttia vastaajista. Usko
teknologiseen muutokseen oli vahvempi ylimmassé johdossa (58 prosenttia) kuin
tyontekijoiden tai toimihenkildiden parissa (46 prosenttia).

Kaavio 4: Uskotko, ettd teknologian hyodyntaminen tyossési tulee lisdantyméin
kahden seuraavan vuoden aikana?

® Erittain paljon

ALLE 35-VUOTIAAT m Melko paljon

Kaikki vastaajat 23 6| 14 Melko vahén
Korkeakoulutetut 27 B Erittain vahan
Muut kuin korkeakoulutetut 22 ® Ej lainkaan
35-44-VUOTIAAT B En osaa sanoa
Kaikki vastaajat 32
Korkeakoulutetut 31 m
Muut kuin korkeakoulutetut 33
45-54-VUOTIAAT
Kaikki vastaajat |4 30 29 14 6
Korkeakoulutetut 27 m
Muut kuin korkeakoulutetut 30
55-64-VUOTIAAT
Kaikki vastaajat 27
Korkeakoulutetut 30 m
Muut kuin korkeakoulutetut ) 27 26 20 7
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Teknologian vaikutusta tyohon selvitettiin myos kysymaélla vastaajilta heidan arviotaan
siita, havittaako teknologia seuraavan kahden vuoden aikana Suomesta enemmaéan
tyopaikkoja kuin luo uusia.

Tuloksista selviai, ettd korkeakoulutetut suhtautuvat myonteisemmin teknologian
tuomiin muutoksiin kuin muut vastaajat. Korkeakoulutetuista vain 34 prosenttia uskoi,
ettd teknologinen kehitys havittda Suomesta enemman tyopaikkoja kuin synnyttaa
uusia. Sama osuus vastaajista uskoi, ettd tilanne on padinvastoin. Sen sijaan muista kuin
korkeakoulutetuista 49 prosenttia uskoi, ettd teknologinen kehitys havittda Suomesta
enemman tyopaikkoja kuin synnyttda uusia ja vain 19 prosenttia vastaajista oli
painvastaista mielta. Erityisesti nuorissa ikdryhmissé ero nakyy selvésti.
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Kaavio 5: Teknologinen kehitys havittad Suomesta tyopaikkoja enemmaén kuin
synnyttida uusia seuraavan kahden vuoden aikana. Ikdryhmittainen tarkastelu

® Taysin samaa mielta

ALLE 35-VUOTIAAT m Osittain samaa mielta

Kaikki vastaajat 21 &1l En samaa enka eri mielta
Korkeakoulutetut 24 PNZGEINEEEEE = ositain eri mielta
Muut kuin korkeakoulutetut 20 2 12 = Taysin eri mielta
35-44-VUOTIAAT B En osaa sanoa
Kaikki vastaajat |4 27 24 6 10
Korkeakoulutetut 22
Muut kuin korkeakoulutetut 25
45-54-VUOTIAAT
Kaikki vastaajat 2%
Korkeakoulutetut 30 m
Muut kuin korkeakoulutetut 25
55-64-VUOTIAAT
Kaikki vastaajat CI I 46 ]
Korkeakoulutetut 9 29 25
Muut kuin korkeakoulutetut  [JJFEE 34 25
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Kaavio 6: Teknologinen kehitys havittdd Suomesta tyopaikkoja enemmaén kuin
synnyttia uusia seuraavan kahden vuoden aikana. Ammattiryvhmittdinen
tarkastelu

® Taysin samaa mielta

B Osittain samaa mielta
Ylinjohto, johto 19 31

[ay
(2]
(&)}
w

En samaa enka eri mielta
H Osittain eri mielta
B Taysin eri mielta

® En osaa sanoa
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Keskijohto (0] 20 27

Asiantuntijat

-~

Tyontekijat, toimihenkil 6t 29 25 7 11
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Osaaminen ja ura tulevaisuudessa

Teknologian kehittyminen ja sen mukanaan tuomat muutokset aiheuttavat
tyontekijoille tarvetta osaamisen paivittdmiseen tyouran aikana ja mahdollisesti jopa
uudelle alalle kouluttautumisen.
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Selvityksessa kartoitettiin ndkemyksia osaamisen paivittdmisesta. Vastaajilta kysyttiin
halukkuutta kouluttautumiseen siiné tapauksessa, ettd oman tyon osaamisvaatimukset
muuttuisivat.

Korkeakoulutetut ilmaisivat olevansa halukkaampia kouluttamaan itsedan, mikali
osaamistarpeiden muutos sitéd edellyttda. Kaikista korkeakoulutetuista ndin vastasi 81
prosenttia kun muista kuin korkeakoulutetuista halukkaita kouluttautumiseen oli vain
63 prosenttia. Selvd enemmisté molemmista ryhmisté oli kuitenkin halukkaita
kouluttautumaan. Ero oli suurimmillaan 35-44-vuotiaiden ikdryhmalla.

Kaavio 7: Olen valmis hankkimaan uutta osaamista kouluttautumalla, jos
osaamisvaatimukset tyossiani muuttuvat kahden seuraavan vuoden aikana

® Taysin samaa mielta

ALLE 35-VUOTIAAT m Osittain samaa mielta

Kaikki vastaajat 37 31 17 En samaa enkd eri mielta
Korkeakoulutetut 10 = Osittain eri mielta
Muut kuin korkeakoulutetut 35 30 20 m Taysin eri mielta
35-44-VUOTIAAT M En osaa sanoa
Kaikki vastaajat 42 29 17
Korkeakoulutetut S SkE
Muut kuin korkeakoulutetut 34 21 29
45-54-VUOTIAAT
Kaikki vastaajat 10
Korkeakoulutetut 6
Muut kuin korkeakoulutetut 34 40 11
55-64-VUOTIAAT
Kaikki vastaajat 23 37 14 13 4
Korkeakoulutetut 10
Muut kuin korkeakoulutetut 20 35 15 15 5
0O 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 %

Osaamisen kehittdmiseen ja tyouran aikaiseen kouluttautumiseen liittyy myos
mahdollisuus uuteen ammattiin kouluttautumiseen. Tata selvitettiin vastaajilta
kysymaélla heiddn mahdollisia toimiaan, mikéali teknologia korvaisi nykyisen
tyotehtavan.

Korkeakoulutetuista 44 prosenttia ilmaisi olevansa halukas kouluttautumaan uuteen
ammattiin, kun vastaava luku muilla kuin korkeakoulutetuilla oli 30 prosenttia.
Korkeakoulutetut vastaavasti ilmaisivat haluavansa jaada tyottoméaksi harvemmin kuin
muut vastaajat.
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Kaavio 8: Mikali teknologia voisi tulevaisuudessa korvata nykyisen tyotehtavasi,
miten toimisit?

B Kaikki vastaajat

34
_ 44 m Korkeakoulutetut

30 Muut kuin korkeakoulutetut

Etsin nykyisia tydtehtavia vastaavia tditd omalla ‘_ 33(‘38

asuinpaikkakunnallani 35

Kouluttaudun uuteen ammattiin

Muutan toiselle paikkakunnalle etsiméan nykyisia ‘- 911
tydtehtévia vastaavia toita 8

-
Jaisin tyottomaksi | 10
15

10
Muu | 9
10
15
En osaa sanoa | 12
17

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 9%

Vastaajilta selvitettiin myos sité, kenen vastuulle uudelleenkoulutuksesta koituvat kulut
kuuluvat. Korkeakoulutetut katsoivat useammin (27 prosenttia), ettd kulut kuuluvat
tyontekijan vastuulle kuin muut kuin korkeakoulutetut, joilla vastaava luku oli 15
prosenttia. Selvisti useampi vastaajista kuitenkin katsoi, ettd tyonantajan tai
yhteiskunnan on kustannettava tyontekijan uudelleenkoulutus.

Kaavio 9: Kenen vastuulla sinun mielestisi on kustantaa tyontekijoiden
uudelleenkoulutus teknologian muuttaessa ammatteja pysyvasti?

m Kaikki vastaajat

19
Tyontekijan - 27 B Korkeakoulutetut
15
Muut kuin
korkeakoulutetut
E—
TyOnantajan 56
59

44
Yhteiskunnan 46
43
11
En osaa sanoa 11

12
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